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Rischio multa sul servizio telefonico

L ’Ttalia in «xmora»
sul 112 d’emergenza

Adriana Cerretelli

BRUXELLES. Dal nostro inviato

samt Nonostante gli svariati ri-
chiami all’'ordine lanciati da Bru-
xelles, 'Ttalia continua a latitare
sul112, il numero valido in tutta
I'Unione per le chiamate
d’emergenza, dal telefono fisso
o cellulare, in casi di furti, rapi-
ne, incendi, incidenti, attacchi
cardiaci, eccetera. Continua a
latitare nonostanteil 15 gennaio
scorso una sentenza della Cor-
te di Giustizia'abbia condanna-
ta per aver omesso di mettere

" infunzioncil scrvizio dilocaliz-

zazione immediata di chi chia-
ma per invocare soccorso.

Daallorasono passati quattro
mesi ma non ¢ Successo niente,
tranne che nella provincia di Sa-
lerno, denuncia Bruxelles. Per
questo ieriil commissario Ue al-
le Telecomunicazioni, Viviane
Reding, ha deciso di inviare al
Governo italiano una lettera di
messainmorainvitandolo amet-
tersi in linea con la legislazione
europea entro due mesi. In caso
contrario, Bruxellesadira dinuo-
voiltribunale Ue che, a quel pun-
to, potra comminare una multa
pesante per il mancato rispetto
dellasentenza della Corte.

A parte il problema dell'ubi-
cazione delle chiamate, di irri-
solto c’@ anche quellodellaloro
gestione, in praticadelloro tra-
sferimento immediato dal 112
agli altri numeri di emergenza
(113 per la polizia, 15 per i pom-
pieri, 18 per il pronto soccorso
ospedaliero). Su questo secon-
do punto I'ltalia & oggetto di
un'altra procedura di infrazio-
ne, che Bruxells ha aperto nel
settembre scorso.

Il servizio europeo del 112 na-
sce nel 1991, come complemen-
to ainumeridiemergenzanazio-
nali. Sette anni dopo si decide
che tutti gli Stati membri debba-
nogarantirlo gratis e datuttiite-
lefoni, fissi e mobili. Nel 2003 si
stabilisce che le telecom debba-
nofornire il servizio dilocalizza-
zione delle chiamate d’urgenza.

Nel2006la Commissione de-
cide diaprire procedure di infra-
zione contro ben 14 Stati mem-
bri in ritardo sul fronte dell'ubi-
cazione delle chiamate. Contro
2 (Bulgaria e Romania) che non
hanno nemmeno istituito il 12
europeo e contro 1, I'Ttalia, per
carente gestione del medesimo.
Daallora sullalocalizzazione so-
no state chiuse 11 pratiche su 14:
tutte escluse quelle relative
al'Ttalia, a Olanda e Lituania. Il
servizio europeo ormai € opera-
tivointuttal'Unione. Restapen-
dente invece anche Ja seconda
procedurache ciriguarda.

Perché? Secondo un recente
sondaggio Eurobarometro, sol-
tanto il 3% degli italiani sa che il
12 non ésoloil numero dei cara-
binierimaanche quello del servi-
zio europeo d'urgenza. A ostaco-
larne I'efficace funzionamento
noncisarebbe affatto unproble-
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Il commissario Reding
hainvitato il Governo
amettersiin regola

con la legislazione europea
entro due mesi

ma tecnologico, piuttosto uno
linguistico e culturale: da una
parte i carabinieri forse non so-
no troppo entusiasti di fare da
centro di smistamento, soprat-
tutto quando devono parlare lin-
gue straniere. Che non sono la
specialitanostrana.

Sia come sia, essendo I'Ttalia
un Paese turistico, non puo per-
mettersidirestare ultimoin clas-
sifica nella fornitura di questo
servizio. Tanto pit che dal 1 lu-
glio da Bruxelles partiranno
smsa tuttiicellulariche varchi-
no le frontiere interne
dell'Unione per segnalare a tut-
ti la possibilita di usare il uz in
casi di nccessita. E dunque
nell’interesse del nostro Paese
mettersi in regola al pit1 presto,
proprio come chiede Bruxelles.
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