Un numéro que tous les pays de ['Union abandonnent leurs différents numeros
d'urgence en d'urgence {dans I'Hexagone, ie 18 pour les pompiers, le 17 pour la police...)
vigueur dans pour ne garder que le 112, alors que ce n'est pas imposé par le fexie

toute 'lUnion européen, contre-attague le colonel Philippe Nardin. Si cela devait se fair
bl o2 L nous serions obligés de totale-
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rois chiffres qui peuvent sauver des vies... Le 112 est un numéro

d'urgence commun A tous les Etats de I'Union européenne. Selon

le motif de |'appel (accident, agression..), celui-ci est réorienté ver

le service compétent (police, Samu ou pompiers). Mais & en croire |'Euro-

pean Emergency Number Association (EENA), basée a Bruxelles, il ne

fonctionne pas bien partout, En France notamment. « £fle a tou

En France, il ne Jours train€ des pieds pour ﬁn:i:mcer les mmpafnes de communni
. .. cation, explique Gary Machado, un des membres de 'EENA.

fnnctlunner.alt Et contrairernent aux exigences européennes, les appels passés

pas trés bien depuis un portable ne sont pas facilement géolocalisables, ce qu

peut faire perdre du ternps si l'appelant ne sait pas oit if se trouv

exactement. »'Y LEENA reproche aussi a la France «de fournir a Bruxelle:

des documents gui masquent la réalité de la situation ». Des accusations
balayées par la Direction de la sécurité civile francaise. « L'EENA voudra

ment revoir Nos Systémes,
ce gui pourrail profiter aux
groupes de télécommunication:
anglo-saxons qui financent
cette association. » Le discour
officiel est habituel: la France
dispose des meilleurs secour
au monde. Mais lorsque l'on
demande des preuves (audits
évaluations...), rien ne vient.
{13 Sur son site [ntermes, 'EENA regoit

les témoignages des citoyens ayant
récemment contacts les 38rvices

de secours: wwwtemnoignagel 12.eu
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