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Lietuvos gyventojai gausiausiai Europos Sajungoje (ES)
skambino pagalbos telefonais naudodami mobiliuosius telefonus,
rodo Eurobarometro apklausa.

Ketvirtadienj paskelbtos Eurobarometro apklausos duomenimis,
81 proc. Lietuvos respondenty teigé pagalbos telefonais
skambine naudodamiesi mobiliojo rysio telefonais. Nuo jy nedaug
atsiliko Suomijos (79 proc.), Rumunijos (77 proc.) ir Latvijos (75
proc.) respondentai.

Beveik visose, iSskyrus vieng ES valstybe (Didzigjg Britanijg), 9
i5 10 respondenty visiSkai sutiko arba buvo linke sutikti, kad
pagalbos numerio 112 jvedimas visoje ES buvo labai naudingas

Maltos, Suomijos, Portugalijos ir Liuksemburgo respondentai
palankiausiai atsiliepé apie Sio numerio naudingumg — 91-93
proc. respondenty teigé, kad vieno numerio jvedimas visoje ES
yra labai naudingas.

123 com. nuotr.

Lietuvos respondentai buvo tarp skeptiSkiausiy Siuo klausimu: 63 proc. apklaustyjy visiSkai sutiko, kad
turéti per ES vieng pagalbos telefong yra naudinga, 30 proc. buvo linke sutikti. PanaSiai pasisake
Didziosios Britanijos (62 proc.) ir Prancizijos (66 proc.) respondentai.

Kaip teigiama tyrime, nepaisant to, kad ES valstybés narés yra jpareigotos informuoti gyventojus apie
numerj 112, tyrimas parodé, kad dauguma ES gyventojy (78 proc.) néra girdéje ar mate informacijos apie
numerj 112 per paskutinius 12 ménesiy.

51 proc. Lietuvos respondenty teigé, kad per pastaruosius metus yra gave informacijos apie 112. Panasiai
atsaké ir Slovakijos (56 proc.), Rumunijos (54 proc.), Bulgarijos (52 proc.) respondentai, tuo metu tik 9
proc. apklaustyjy DidzZiojoje Britanijoje, Italijoje ir Danijoje teigé gave informacijos per pastaruosius 12
ménesiy.

AStuoni i$ deSimties ES gyventojy tvirtinusiy, kad per pastaruosius 12 ménesiy apie numerj 112 buvo gave
informacijos, teigé, kad daugiau jie buvo informuoti per Ziniasklaidos priemones: Zidrédami televizoriy,
klausydamiesi radijo, skaitydami laikraScius arba narSydami internete.

Truputj maziau nei 1 i$ 10 respondenty tvirtino, kad juos informavo telekomunikacijy tiekéjas, pavyzdziui,
parasydamas informacijg telefono sgskaitoje, gaudami trumpajg Zinute su numeriu. Kitus informacijos
Saltinius nurodé 18 proc. respondentuy.

89 proc. lietuviy respondentai teigé informacijos gave per Ziniasklaidos priemones, 13 proc. — per
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telekomunikaciju operatoriu. 8 proc. — iS kitur.
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proc.) respondenty atsaké, kad jie skambinty nmg.jg@?g UA%i0 AuMmaiepEINOjinBastHasicRalpiakee

kontekste padidéjo 6 proc, lyginant su 2008-aisiais.

Nepaisant to, daugiau nei pusé (54 proc.) respondenty pagalvojo apie skambinimg nacionaliniais pagalbos
telefonais.

63 proc. Lietuvos respondenty skambinty 112, tuo metu 39 proc. — nacionaliniais pagalbos telefonais.

Daugiausia i$ valstybiu, kurios suteikia galimybe skambinti ir nacionaliniais numeriais, numeriu 112
So  skambinty Estijos (90 proc.), Liuksemburgo (85 proc.), Slovénijos (79 proc.) respondenty.

Respondenty, skambinusiy pagalbos tarnyboms, per pastaruosius penkerius metus skaicius sieké nuo 13
proc. Kipre iki 51 proc. Estijoje.

59 proc. Lietuvos respondentu teigé skambine pagalbos tarnybos, 40 proc. — teigé neskambine.

27 ES valstybése apklausa atlikta 2010-ujy sausio 7-11 dienomis. Apklausta buvo 40,5 tikst. vyresniy nei
15 mety respondenty.
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