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Dnes je 11. anora neboli 11.2. KdyZ dame obé jedni¢ky s dvojkou vedle sebe, dostaneme ¢islo 112 tedy cislo
tisiiové linky. Pravé proto byl dnesSek vybran jako Evropsky den tisiiové linky 112.

"Je tomu pravé rok, co se v Evropském parlamentu podafilo podepsat takzvanou tripartitni dohodu, tedy mezi
Evropskym parlamentem, Evropskou komisi a podepisoval to i pfedstavitel pfedsednické zemé, v naSem piipadé to
byl generalni feditel Hasi¢ského zachranného sboru Stépén, o lince 112 jako &islu tisiového volani," fika plukovnik
Ludek Prudil, feditel odboru operacniho fizeni generalniho feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru.

AUDIO: O tisnové lince 112 mluvil na Radiozurnalu plukovnik Ludék Prudil, feditel odboru opera¢niho fizeni
generalniho feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru.

Pomaha kdo miize

"Denné¢ se na tisiové lince uskute¢ni v priiméru tfinact az patnéct tisic hovort. Za lonisky rok to bylo celkem tfi a
pul milionu hovort. Bohuzel stale dochézi ke zneuzivani linky, pocet téchto hovora se pohybuje az na trovni sedmdesati procent z celkového cisla,"
pokracuje Prudil.

Kromé linky 112 funguji i staré narodni tisnové linky 150, 155 a 158. "Bylo to rozhodnuti vlady, ze si tato Cisla ponechame. Jejich uzivatell sice ubyva,
na linku 150 zavolalo v lofiském roce ptl milionu lidi, vétSina volani ale nahlasovala opravdovou akci a volani tak nebyla zbyte¢na," uvadi Prudil.

Podle Lud’ka Prudila, feditele odboru operacniho fizeni generalniho feditelstvi Hasi¢ského zdchranného sboru, lze samoziejmé v piipadech, kdy je
volajicimu jasné, zda potiebuje zichrannou sluzbu nebo hasice, volat na konkrétni ¢islo.

"Muze se ale stat, Ze je situace nejednoznacnd, ze v mist€¢ nema volajici pokryti signalem svého operatora nebo ma vadnou SIM kartu. V takovych
pripadech mtze zvolit linku 112. Stejné tak v piipadech, kdy je potieba zasah vice zachrannych slozek, protoze na lince 112 dokazeme nastartovat akci
vSech slozek v jeden okamzik," vysvétluje Ludek Prudil.
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