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112-dagen uppmarksammas ocksa
pa svenska

11.02.2010 14.03 - Se stérre bild - Bild:
Pa torsdagen firades 112-dagen pa olika hall runt om i
Europa. | Egentliga Finland informerade lokala
trygghetsmyndingheter invanarna om sikerhet pa gator
och torg.

En av malsattningarna med en gemensam nddnummersdag ar
att 0ka kunskaperna om EU:s gemensamma nédnummer 112.
Nodnumret ar redan val kant bland finlandarna, hela 96 procent
kanner till numret. Ett problem ar anda att numret ofta anvands
fel. Vart fjarde samtal ar inte ett nédsamtal utan antingen en
forfragan, felringning eller ett okynnessamtal.

Ett annat viktigt tema i ar ar sakerheten i manniskornas vardag.
De flesta olyckor sker i hemmet och darfor vill man paminna folk
att vara uppmarksamma pa farosituationer for att pa sa satt
hindra olyckor att ske.

Ocksa pa svenska
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Kampanjen som nddcentralerna for runt om i Finland gors ocksa
pa svenska, alla broschyrer och webbsidor finns pa de bada
inhemska spraken.

Enligt Egentliga Finlands nddcentrals direktor Juha-Veli Frantti ar
svenskan standigt narvarande i nédcentralens vardag. Och trots
att flera svensksprakiga i landskapet inte sager sig ha fatt
service pa svenska nar de har ringt 112 i en nddsituation, sa
havdar Frantti att de hela tiden arbetar pa att forbattra den
sprakliga servicen.

-Det blir battre och battre hela tiden. 80 procent av vara
anstallda kan ta emot ett n6dsamtal pa svenska. Svenskan ar
ocksa viktig nar vi rekryterar folk, séager Frantti.

Var kommer noédcentralen att vara i framtiden?

En aktuell fraga ar om nddcentralen i Egentliga Finland i
framtiden ska vara i Abo eller i Tavastehus. Frantti hoppas att
centralen kommer att bibehallas i Abo, men tilliagger att fragan nu
ligger i minister Anne Holmlunds hander. Enligt Frantti finns det
anda manga orsaker till att inte flytta bort nédcentralen fran Abo.
Ett av argumenten &ar just sprakservicen.

-Sprakkunskaperna har ar battre an i andra nédcentraler i
Finland, sager Frantti.

Av Marina Saanila
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