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EL IMPARCIAL

TRAS DOS DECADAS FUNCIONANDO

Dos décadas después, tres de cada cuatro europeos no saben que el 112 es el
teléfono de emergencias

Tres de cada cuatro ciudadanos europeos desconoce "todavia" la existencia del teléfono 1-1-2 tras casi 20 afios en funcionamiento, desde que la Unién
Europea recomendé en 1991 a todos los estados miembros la creacion de un niimero Gnico de emergencias.

Asilo manifest6 este miércoles la vicepresidenta del Parlamento Europeo, Diana Wallis, en una video emitido durante la celebraciéon del Dia Europeo del 112 en Las Palmas de
Gran Canaria, primera sede espafiola para la conmemoracion oficial de este acto, al que han asistido representantes de los 1-1-2 nacionales y de Europa y del 9-1-1 de Estados
Unidos, en un encuentro presidido por el presidente canario, Paulino Rivero.

Wallis destacd la importancia de estos "tres nimeros magicos" que permiten la coordinacién de los servicios de emergencias y seguridad en una "iniciativa iinica en Europa, que
esta disponible las 24 horas del dia y los 365 dias del afio de forma gratuita".

El director ejecutivo de la European Emergency Number Association (EENA), Gary Machado, hizo hincapié en que "el principal reto sigue siendo la educaciéon ciudadana" para
conocer el teléfono de emergencias 1-1-2, al tiempo que abogd por un mayor esfuerzo de los gobiernos para promocionar dicho nimero "nico en toda Europa". "Tenemos que
asegurarnos de que todos los ciudadanos puedan acceder al 1-1-2" y aprovechar los avances tecnolégicos, de modo que "en caso de grandes desastres ningtn ciudadano se sienta
abandonado", apostillé.

Igualmente, el presidente de la Fundacién 1-1-2, Mike Amarosa, subray6 que "la misiéon del Dia Europeo del 112 es educar” y apost6 por continuar llevando a cabo acciones para
que "todos puedan estar informados" de dicho servicio.

El presidente de la Comisién de Asuntos Exteriores del Parlamento europeo, Jacek Saryusz-Wolski, manifest6 a través de un video que el 1-1-2 es "el nimero que todos los
ciudadanos deben conocer", mientras que la vicepresidenta de la Comision de Mercado Interior y Protecciéon del Consumidor, Bernadette Vergnaud, remarcé mediante
comunicacion audiovisual la relevancia de que los nifios conozcan cada vez mas estos tres digitos que "han salvado y todavia salvan miles de vidas.

Ep. Las Palmas de Gran Canaria
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