
Un teléfono para salvar vidas

La UE distingue a los bomberos de Murcia
por su innovación en el empleo del 112

ENRIQUE SERBETO | BRUSELAS

Hoy se celebra en Bruselas el primer «Día Europeo del 112» para

destacar la puesta en marcha del numero de emergencias común en

todo el territorio de la Unión Europea. A partir de ahora, el 112 debe

estar operativo en todos los países miembros de la UE, y funcionará cuando cualquier ciudadano lo marque, ya sea

desde un teléfono fijo o un móvil y sin coste. El sistema permite a los servicios de emergencia que reciben la llamada,

saber también desde donde se está realizando, incluso si la persona que les está pidiendo ayuda no lo sabe o no

puede comunicarse facilmente por problemas de lengua.

El día del 112 será presentado por la comisaria europea, encargada de la sociedad de la información, Vivian Reding y

la eurodiputada popular Cristina Gutiérrez-Cortines, que destacarán la labor de los bomberos de Murcia por su

innovadora manera de aunar el servicio telefónico de emergencias con las nuevas tecnologías. En efecto, los

bomberos murcianos han logrado que la persona que llame al 112 con un teléfono movil dotado de cámara de fotos

-prácticamente cualquier modelo- puedan hacer llegar imágenes junto con su voz, de manera que la persona que les

atiende puede ver en directo detalles de la emergencia. El presidente de Murcia, Ramón Luis Valcarcel y un grupo de

los bomberos de esta comunidad asisten a la presentación de la campaña de difusión del 112.

España es uno de los países donde menos personas son conscientes de la existencia de este mecanismo europeo.

Solo el 21 por ciento de los españoles sabe que existe este servicio, que no anula los números tradicionales de la

policía, sino que los complementa. La Comisión recomienda a todos los ciudadanos que memoricen en la agenda del

teléfono movil este número que puede salvarle la vida, en cualquier lugar de la UE, incluyendo su propia ciudad.

Durante la presentación, en la sede del Parlamento Europeo de Bruselas, los bomberos de Murcia harán una

demostración del procedimiento de emergencias que han desarrollado. Este sistema ha sido galardonado por la

Asociación Europea de Centros 112 por lo que es muy probable que su uso se extienda paulatinamente a toda la

Unión.
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Encuentra los vuelos más baratos en más de cien webs de viajes  http://www.VuelosBaratos.es

Location voiture aéroport

Louez voiture direct à l´aeroport. Economisez en réservant en ligne!  http://www.autoeurope.be

Vuelos Murcia desde 45 €

Aprovecha nuestra oferta hasta el 28 febrero 2009. ¡Plazas limitadas!  http://www.eDreams.es
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