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Bürger: Nur jeder Vierte kennt EU-Notruf 112

11.02.2008 | 18:26 |  (Die Presse)

Europaparlament kritisiert technische und organisatorische Mängel.

Brüssel (APA). Kennen Sie den Notruf 112? Falls nicht, sind Sie in guter Gesellschaft: Nur jeder
vierte Österreicher hat schon einmal vom europäischen Notruf gehört. Auch europaweit wissen nur 22
Prozent der Menschen, dass sie unter dieser kostenlosen Nummer im In- und Ausland Hilfe erhalten.

EU-Parlamentarier kritisierten am Montag, dass es an europaweiten technischen Standards für die
Nutzung der Nummer fehle. Gegen Bulgarien, das einzige EU-Land ohne 112-Notruf, läuft mittlerweile
sogar ein Vertragsverletzungsverfahren. In einigen Ländern gibt es außerdem Probleme bei der
Ortung von Notfallopfern via Handy. Auch die Ausschilderung ist noch nicht überall europareif: In
Österreich mangle es an mehrsprachigen Aufschriften, sagte der österreichische EU-Abgeordnete
Othmar Karas (VP).

("Die Presse", Print-Ausgabe, 12.02.2008)
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