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Die Europaische Union
hat seit dem 1. Mai zehn

neue Mitglieder. Das bringt NOtruf 112 sollte EU-weit bekannter

neue Chancen und Risiken

- auch fiir Arzte und gemaCht werden

Patienten. ¥ k¥

BRUSSEL (spe). Mit einer beim Europaparlament (EP)
eingereichten Petition will die Europdische Notruf Vereinigung
ECkpunktE (EENA) erreichen, daB3 die Notrufnummer 112 endlich europaweit
ZUr bekannt gemacht wird.

Reform

"Die EU-Mitgliedslander sind bis heute nicht dazu verpflichtet, die Blirger
Noch Fragen zur .. . . . . - . . "
Gesundheitsreform? Uber die Existenz einer einheitlichen Notrufnummer zu informieren”,
Antworten finden Sie kritisierte der Prasident der EENA, Oliver Paul-Morandini.
hier. ¥ kF

Aktuelle Serie

Arzte-Proteste 2006 Bereits im Juli 1991 hatte der Rat ein Gesetz zur europaweiten Einflihrung
& + -mmggesss; =g des Notrufs 112 beschlossen. Zwar existiert in allen EU-Léandern der

. Gaga“ Betrud | Notruf 112, zusatzlich gibt es mancherorts aber auch andere
SmHi 0N Ungepey patient:n!  NOtrufnummern. Als Folge hat sich die Nummer 112 noch nicht tiberall
durchgesetzt.

Der EU-Kommission wirft Paul-Morandini mangelndes Interesse an einer
Umsetzung der Richtlinie vor. So gebe es nach wie vor keine

Arzte protestieren. Uberall gemeinsamen Qualitatsstandards in Europa zur Abwicklung der Anrufe
in Deutschland kampfen sie  nter 112, Auch gelinge es den Call-Centern nicht immer, den genauen
fur bessere Standort eines Anrufers festzustellen, da sie nicht Uber die erforderliche
Arbeitsbedingungen. Auch ; - ’

zum Wohl ihrer Patienten. Technik verfiigten.

Die Bilder sprechen fir sich
F P

Weitere Infos b b b Die Folge: Der Notfalldienst erreicht den Unfallort nur mit Verzégerung

oder im schlimmsten Fall gar nicht. So ergab eine Bewertung des
Arzte-Proteste 2005 Notrufservices unter 112 in Portugal, daB bei bis zu einem Drittel der
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Anrufe Hilfe nie die Opfer erreichte. Nach Ansicht der Kommission kdnnte
die flachendeckende Einfliihrung moderner Telekommunikationstechnik zur
Anrufer-Lokalisierung jahrlich 5000 Menschenleben retten.
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Noch nie sind so viele
Arzte aus Klinik und Praxis
auf die StraBe gegangen wie
2005.
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