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« Dziatania strategiczne
 Stan aktualny obstugi ,,112”
« System lokalizacji

* Planowa obstuga ,112”

* Niezbedne regulacje




8 1/ ) Glowny cel projektu

Podniesienie bezpieczenstwa obywateli

Wdrozenie systemu lokalizacji oséb
dzwonigcych na Europejski Numer Alarmowy
112 i inne numery alarmowe w Polsce

|

Wdrozenie jednolitej, nowoczesnhej platformy
obstugi wywotan alarmowych

|

Zwiekszenie efektywnosci wspotdziatania
stuzb porzadku publicznego i ratownictwa



System lokalizacji oséb dzwonigcych to jeden z wielu
elementdéw systemy obstugi 112

Obstugg numeru alarmowego w Polsce zajmujg sie
Panstwowa Staz Pozarna i Policja rownolegle z numerami
998 1997

Obstuga numeréw alarmowych jest realizowana gtéwnie na
poziomie powiatow, analogicznie do dysponowania sitami
stuzb ratunkowych i porzgdku publicznego.

Do obstugi potgczen wykorzystywana jest technologia
ISDN z mozliwoscig identyfikacji abonenta dzwonigcego
(takze z numerdw zastrzezonych)

Wszystkie jednostki terenowe Panstwowej Strazy Pozarnej
| Policji sg wyposazone w narzedzia informatyczne
umozliwiajgce ustalenie lokalizacji osoby dzwonigcej na
numer 112



) System lokalizacji — stan obecny

Autonomiczna aplikacja umozliwiajgca dostep
synchroniczny do danych operatow

Wizualizacja graficzna dla gtownych operatorow mobilnych

Szyfrowanie i autoryzacja oparta o certyfikaty i podpis
elektroniczny

Mozliwos¢ dostepu awaryjnego z przegladarki internetowe;
Dostep poprzez systemy wtasne operatorow

System lokalizacji dla 112. Faza testéw dla numeréw 997,
998, 999

Rozdzielnosc procesu potgczenie alarmowego z procesem
uzyskania informacji lokalizacyjnej

Informacja lokalizacyjna na zadanie dyspozytora



Uruchomienie systemu PLI.CBD agregujgcej dane od wszystkich
operatorow dotyczgce potgczen na numery alarmowe i
udostepniajgcego poprzez zestandaryzowany interfejs dane od
wszystkich operatéw dla wszystkich podmiotéw obstugujgcych numery
alarmowe (takze lokalne)

System lokalizacji dostepny dla numerdow alarmowych ogoélnopolskich
(112, 999, 998, 997) jak i lokalnych (WOPR, TOPR, GOPR, Pogotowia
Techniczne (gazowe, energetyczne - 995, 996, 986 itd.) zgodnie ze
specyfikacjg techniczng ETSI TS 102 164

Stworzenie systemu teleinformatycznego pozwalajgcego na
ujednolicenie i zoptymalizowanie obstugi wezwan kierowanych poprzez
numery 112, 997, 998, 999 wraz ze wspolng platformg lokalizacyjng |
wizualizacyjng (GIS/RTM)

Proces uzyskania i prezentacji danych lokalizacyjnych przebiega
automatycznie i jest nieroztgczna od procesu obstugi wywotania
alarmowego (bez potrzeby dodatkowego dziatania operatora)

Uruchomienie zintegrowanego systemu teleinformatycznego dla
wszystkich jednostek obstugujgcych numery alarmowe (zwiekszenie
niezawodnosci i dostepnosci)

Zwiekszenie doktadnosci lokalizacji dla potgczen alarmowych



Il Centrale
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Systemu Powiadamiania
Ratunkowego
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CZK — Centra Zarzadzania PLI CBD — System przekazywania
Kryzysowego danych lokalizacyjnych abonentéw dla
Wojewodowie

wywotan na numery alarmowe 8
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Efekty kompleksowe projektow st
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« Potgczenie Centrow Powiadamiania Ratunkowego (CPR) oraz
Systemoéw Wspomagania Dowodzenia (SWD) stuzb
obstugujacych ,112” za pomocg nowoczesnej sieci
teleinformatyczne;

« Umozliwienie wspoétdziatania stuzb, przekierowanie dowolnych
zgtoszen alarmowych do wtasciwych merytorycznie stuzb
| wymiane informacji w ramach catego systemu obstugi
zgtoszen na numer ,112”

* Przesytanie danych teleadresowych i lokalizacji dowolnych
abonentow z Platformy Lokalizacyjno-Informacyjnej do CPR,
SWD oraz do systemow obstugujgcych lokalne numery
alarmowe

« Wprowadzenie stanowisk dyspozytorskich opartych o
technologie VolP oraz ustugi IP
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Aktualizacja Koncepcji Systemu 112 przyjete;
przez Rade Ministrow 16 pazdziernika 2006 r.

Rozporzgdzenie Rady Ministrow w sprawie
organizacji | funkcfjonowania systemu
gromadzgcego informacje | dane dotyczgce
lokalizacji zakonczenia sieci, z ktorego zostato
wykonane potgczenie na numer alarmowy 112
albo innych numerow alarmowych

Wskazanie na poziomie MSWIA jednostki
realizujgcej projekty zwigzane z obstugg wywotan
na numery alarmowe
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DZIEKUJE
ZA UWAGE
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