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Wiadomości IAR 

Warszawa: Konferencja dot. systemu numeru alarmowego 112 
Poniedziałek, 3 listopada 2008 

Polska nie może zatrzymać się w pracach nad wykorzystaniem numeru alarmowego 112 - uważają 

uczestnicy międzynarodowej konferencji, która odbyła się w Warszawie. W minione wakacje Polska 

zgodnie z nakazem Unii Europejskiej wdrożyła system lokalizacji użytkownika telefonu, który dzwoni 

na numer 112. Oznacza to, że nie jesteśmy zapóźnieni w stosunku do innych krajów wspólnoty - 

ocenia Piotr Durbajło z MSWiA. Durbajło wskazuje, że są jeszcze stare państwa Unii, które w pełni nie 

wdrożyły systemu numeru 112.  

Ciągle musimy pracować nad poprawą tego systemu. Wiceminister spraw wewnętrznych Witold Drożdż 

zaznacza, że obecnie działa próbna wersja systemu lokalizacji numeru. W przyszłym roku ma być wdrożony 

system, który automatycznie informuje dyspozytora o miejscu przebywania dzwoniącego na 112. Dziś wciąż 

operator musi ręcznie sprawdzić w systemie, gdzie znajduje się dzwoniący. Drożdż dodaje, że trzeba też 

wciąż pracować nad świadomością Polaków o numerze 112. Wprawdzie ponad połowa z nas zna ten numer, 

a spośród Greków jedynie kilka procent, to zdaniem wiceministra nie można spocząć na laurach. 

Janusz Gaworski z Urzędu Komunikacji Elektronicznej uważa, że mimo wszystko polski system lokalizacji 

numeru działa całkiem sprawnie i radzi sobie w różnych sytuacjach. Polski system identyfikuje użytkowników 

zagranicznych sieci komórkowych, a nawet telefony pozbawione w danym momencie karty. 

Eksperci wskazują, że sam system numeru 112 nie zapewni sukcesu. Konieczne jest także zapewnienie 

szybkiej koordynacji służb ratowniczych i sprawnej łączności między nimi. 
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